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التعاون

)GS6( 6 للثقافة الرقمية، المعيار العالمي IC3 شهادة

Certiport IC3 Digital Literacy GS6 · 2 أهداف

التعاون الرقمي يعني العمل معًا على مهام مشتركة باستخدام أدوات إلكترونية، سواء في الغرفة نفسها أو عبر مناطق زمنية مختلفة. يتناول هذا الدليل فوائده،
والفرق بين التواصل الآني والتواصل المؤجل، وكيفية مراجعة العمل وتقديم الملاحظات.

كل هدف ومهاراته الأساسية

6.1 حدّد مفاهيم التعاون الرقمي

يستطيع عدة أشخاص العمل على الملف نفسه في وقت واحد في أدوات مثل
Google Docs أو Microsoft 365 أو Notion، فتوجد نسخة حالية واحدة بدلًا

من نسخ كثيرة مرسلة بالبريد الإلكتروني.

التواصل المتزامن يحدث في الوقت الفعلي مع حضور الجميع معًا: مكالمات
الفيديو، والمكالمات الهاتفية، والدردشة المباشرة، والاجتماعات الحضورية.

6.2 حدّد معايير آداب السلوك الرقمي في عمليات التعاون

اكتب بوضوح وأدب، واستخدم التحية واسم الشخص في الرسائل الأكثر

رسمية.

انضم إلى اجتماعات الفيديو في موعدها، واختبر الكاميرا والميكروفون
والاتصال مسبقًا.

أخطاء شائعة

الخلط بين المتزامن )في الوقت نفسه( وغير المتزامن )في أوقات مختلفة(،

فالبريد الإلكتروني غير متزامن ومكالمة الفيديو متزامنة.
مشاركة الشاشة كاملة وكشف رسائل أو إشعارات خاصة.

ExamDragon، examdragon.com/ic3. إعداد مستقل للاختبار، غير تابع لـ Certiport أو Pearson VUE ولا معتمد منهما.
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