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التواصل

)GS6( 6 للثقافة الرقمية، المعيار العالمي IC3 شهادة

Certiport IC3 Digital Literacy GS6 · 2 أهداف

يبدأ التواصل الجيد عبر الإنترنت باختيار الأداة المناسبة للرسالة والكتابة بوضوح. ويعني أيضًا المشاركة باحترام في المجتمعات الرقمية واستخدام الموارد
الإلكترونية للعثور على الخدمات التي تحتاج إليها.

كل هدف ومهاراته الأساسية

5.1 تفاعل مع الآخرين في بيئة رقمية

يناسب البريد الإلكتروني التواصل الرسمي أو المفصّل أو الموثّق الذي لا يحتاج

إلى إجابة فورية.

املأ حقل To للمستلمين الأساسيين، وCc لمن ينبغي إطلاعهم، وBcc لإخفاء
العناوين، مثل المراسلات الجماعية الكبيرة.

5.2 افهم أساسيات التجارة عبر الإنترنت

السلع منتجات مادية أو رقمية تملكها أو تستلمها، مثل كتاب أو هاتف أو تطبيق

منزّل.

تشمل المدفوعات الرقمية بطاقات الخصم والائتمان، والمحافظ الرقمية )مثل

محافظ الهواتف(، والتحويلات المصرفية، وخدمات الشراء الآن والدفع لاحقًا.

أخطاء شائعة

قد يتقاضى التطبيق المجاني مالًا عبر المشتريات داخله.مستلمو Bcc مخفيون عن الآخرين، أما مستلمو Cc فظاهرون للجميع.

ExamDragon، examdragon.com/ic3. إعداد مستقل للاختبار، غير تابع لـ Certiport أو Pearson VUE ولا معتمد منهما.
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